Adatvédelmi tajékoztato

1. A Tdjékoztatd célja és hatdlya

(1) Jelen adatkezelési tajékoztatd (a tovadbbiakban: ,Tajékoztatd”) célja, hogy meghatdrozza a
Székesfehérvari Turisztikai Kozhaszni Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: , Adatkezel6”) altal vezetett
nyilvantartasok/adatbazisok felhaszndldsdnak torvényes rendjét, biztositsa az adatvédelem
alkotmanyos elveinek, az informacios dnrendelkezési jognak és adatbiztonsag kdvetelményeinek
érvényesilését, valamint, hogy a térvényi szabalyozas keretei kozott személyes adataival mindenki
maga rendelkezzen, azok kezelésének koridlményeit megismerhesse, illetve megakadalyozza a
jogosulatlan hozzaférést, az adatok megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat.
Tovabba jelen Tajékoztatd tajékoztatasul szolgdl az érintetteknek az Adatkezel6 adatkezelési
gyakorlatanak bemutatasara. Az Adatkezel6 magdra nézve kotelezének ismeri el a tdjékoztatd
tartalmat, de fenntartja maganak a jogot a tdjékoztatd megvaltoztatasara azzal, hogy a valtozasokrol
kells id6ben értesiti kbzonségét.

(2) A Tajékoztatd hatdlya kiterjed az Adatkezel§ valamennyi szervezeti egységénél folytatott
személyes és kilonleges adatok kezelésére.

2. lIranyadé jogszabalyok

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet;
a tovabbiakban: ,,GDPR”)

2011. évi CXIl. torvény az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol (a
tovabbiakban: ,Infotv.”)

2013. évi V. térvény a Polgari Torvénykonyvrél (a tovabbiakban: ,Ptk.”)

2016. évi CXXX. torvény a polgari perrendtartdsrél (a tovabbiakban: ,Pp.”)

3. Az Adatkezel6 adatai

Az Adatkezel6 aktualis cégadatai a kovetkezdk:

Cégnév: Székesfehérvari Turisztikai Kbzhasznu Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: , Tarsasag” vagy
,Adatkezel§”)

Székhely: 8000 Székesfehérvar, Oskola u. 2-4.

Cégjegyzékszam: 07-09-017186

Addszam: 14915842-2-07

Nyilvéntarté birdsag: Székesfehérvari Torvényszék, mint cégbirdsag

Telefonszdm: +36/22/537-261

E-mail-cim: turisztika@szekesfehervar.hu

4. Akezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja, id6tartama és jogcime

(1) Az Adatkezel6 adatkezeléseit a GDPR-ban rogzitett jogalappal, igy kilondsen az érintettek
hozzajaruldsa alapjan, szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében, jogszabalyi kotelezettség
teljesitése sordn, illetve sajat vagy harmadik személy jogos érdekében alapjan végzi. Az érintett
barmikor kérhet részletes tdjékoztatast személyes adatai kezelésérdl, illetve hozzaférhet személyes
adataihoz, kérheti azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozasat, bizonyos esetekben
pedig tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, valamint élhet adathordozhatdsaghoz valé jogaval.
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Amennyiben az adatkezelés jogalapja az érintett hozzdjaruldsa, az érintett ezen hozzdjaruldsat
barmikor visszavonhatja, amely azonban nem érinti a visszavonds el6tt végzett adatkezelés
jogszerlségét.

(2) Az adatkozl6k kotelesek minden megadott adatot legjobb tuddsuk szerint, pontosan kdzolni.

(3) Amennyiben az adatkozl6 nem a sajat személyes adatait adja meg, és az adatkezelés jogalapja az
érintett hozzdjaruldsa, uUgy az adatkozl§ kotelessége az érintett hozzdjaruldsanak beszerzése.

(4)  Amennyiben az Adatkezel§ adatfeldolgozdk, vagy mas harmadik személyek (cimzettek) felé
tovdbbitja az adatokat, Ugy ezekrdl az Adatkezel§ nyilvantartast vezet. Az adattovabbitasrdl szélo
feljegyzésnek tartalmaznia kell az adattovabbitas cimzettjét, modjat, id6pontjat, valamint a tovabbitott
adatok korét. A Tdrsasag az érintett kérelmére rendelkezésre bocsatja adatfeldolgozdinak listdjat.

(5) Az Adatkezel6 egyes tevékenységeihez tartozé adatkezelések:

a. Informdacioszolgaltatas

Az adatkezelés jogalapja: érintteti hozzdajarulas

A kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszdm

Az adatkezelés célja: felvildgositas nyujtasa, tajékoztatas

Adattovabbitas: -

Az adattovabbitds jogalapja: -

Adatfeldolgozék: szerzédéses: -

Az adatok torlésének hatarideje: teljes korU tajékoztatds megaddsa utdn 12 hénappal

Az adatkdzlés hidanyanak esetleges kovetkezménye: hidnyos tdajékoztatds, informacido nyujtas
elmaraddsa

b. Idegenvezet§- /éttermi étkeztetési- / kisvonat/ egyéb kdzvetitett szolgaltatas

Az adatkezelés jogalapja: érintteti hozzajarulds

A kezelt adatok kore: név, utcanév, hdzszam, varos, irdnyitdszam, orszag (amennyiben eltér egymastol
a lakcim és a szamldzdsi cim, Ugy a szdmldzdsi cim a megadandd), e-mail cim, telefonszdm;
megrendelés lemonddsa esetén a megrendel$ bankszamlaszama

Az adatkezelés célja: megrendelt szolgdltatds legmagasabb szintd teljesitése, kilon hozzajarulds esetén
utélagos elégedettségi kérddiv kikildése

Adattovabbitds: szolgaltatds teljesitésének érdekében

Az adattovabbitas jogalapja: szerz6déses kotelezettség

Tovabbitott adatok kore: kapcsolattartashoz sziikséges telefonszam és/vagy e-mail cim

Adattovabbitas csatornai: e-mail és/vagy telefon

Adatfeldolgozdk: szolgaltatds lebonyolitasdban kozrem(ikods szerz8déses partnerek (jellemz&en az
idegenvezetdk)

Az adatok torlésének hatarideje: 5 év

Az adatkozlés hidnyanak esetleges kovetkezménye: szolgdltatds teljesitésének ellehetetlentlése

c. Jegyértékesités — Jegy.hu jegyrendszer

Az adatkezelés jogalapja: érintteti hozzajarulds

A kezelt adatok kore: név, lakcim (utca, hdzszam, varos, iranyitészam, orszag)
Az adatkezelés célja: jegyvasarlashoz kapcsolodd kotelez szamlakiallitas
Adattovabbitds: internetes keretrendszer Gzemeltetése érdekében

Az adattovabbitas jogalapja: szerz6déses kotelezettség



Tovabbitott adatok kore: szamlakiallitdshoz sziikséges adatok

Adattovabbitds csatornai: online jegyrendszer adminisztracios felllet

Adatkezel8: InterTicket Kft. (Iasd lent)

Az adatok torlésének hatdrideje: ismeretlen

Az adatkozlés hianydnak esetleges kovetkezménye: jegyvasarlas ellehetetlenilése

Az adatkezel6 neve INTERTICKET Kereskedelmi és Szolgaltatd Korldtolt Felel&sségl
Tarsasag
Az adatkezel cime 1139 Budapest, Vaci Ut 99. 6. em.
Az  adatkezel6 | e-mail interticket@interticket.hu
elérhetBségei telefon +36 (1) 266 0000
honlap www.jegy.hu
Kezelt adatok kore név, lakcim
Adatkezelés célja jegyvasarlashoz kapcsolddd kotelez6 szamlakidllitas

d. Jegyértékesités — Nyitott Akadémia jegyrendszer

Az adatkezelés jogalapja: érintteti hozzajarulds

A kezelt adatok kore: név, lakcim (utca, hazszam, varos, irdnyitészam, orszag)

Az adatkezelés célja: jegyvasarlashoz kapcsolodd kotelez szamlakiallitas
Adattovabbitds: internetes keretrendszer Uzemeltetése érdekében

Az adattovabbitds jogalapja: szerz6déses kotelezettség

Tovabbitott adatok kore: szamlakiallitashoz sziikséges adatok

Adattovabbitds csatornai: online jegyrendszer adminisztracios felilet

Adatkezel8: Kulcslyuk Kiado Kft. (lasd lent)

Az adatok torlésének hatarideje: ismeretlen

Az adatkozlés hidanyanak esetleges kdvetkezménye: jegyvasarlas ellehetetleniilése

Az adatkezel6 neve Kulcslyuk Kiadé Kereskedelmi és Szolgdltatd Korlatolt Felel8sségd
Tarsasag
Az adatkezel8 cime 1122 Budapest, Széll Kalman tér 21. 1. em. 2.
Az adatkezeld e-mail info@nyitottakademia.hu
elérhet@ségei telefon +361 7922144
honlap www.nyitottakademia.hu
Kezelt adatok kore név, lakcim
Adatkezelés célja jegyvasarlashoz kapcsolddd kdtelezd szamlakidllitas

e. Jegyértékesités — Eventim jegyrendszer

Az adatkezelés jogalapja: érintteti hozzajarulds

A kezelt adatok kore: név

Az adatkezelés célja: névre sz016 jegyek kidllitasa

Adattovabbitas: internetes keretrendszer Gzemeltetése érdekében

Az adattovabbitas jogalapja: szerz6déses kotelezettség

Tovabbitott adatok kore: szamlakiallitashoz sziikséges adatok

Adattovabbitds csatornai: online jegyrendszer adminisztracios felllet

Adatkezel6: TEX Hungary Kft. (Iasd lent)

Az adatok torlésének hatarideje: ismeretlen

Az adatkozlés hianyanak esetleges kovetkezménye: jegyvasarlas ellehetetlenillése




Az adatkezel6 neve TEX Hungary Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségl
Tarsasag

Az adatkezel6 cime 1065 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky Ut 31. 1. em. 1.

Az adatkezel8 e-mail info@tex.hu

elérhetBségei telefon +36 30 505 0666

honlap www.eventim.hu

Kezelt adatok kore altaldnos esetben: név, lakcim; labdarugd mérkézésre szélé belépbjegy
értékesitése esetén ezen felll: sziletési név, hely, ddtum, anyja neve,
nem

Adatkezelés célja jegyvasarlashoz kapcsolddd kotelez6 szamlakidllitds, illetve labdarugd
mérk&zésre sz6l6 belépbjegy értékesitése esetén a hatdlyos
jogszabalyoknak megfelel6 belép&jegy kidllitasa

f. Online szallasfoglalas

Az adatkezelés jogalapja: érintteti hozzajarulds

A kezelt adatok kore: név, telefonszam, e-mail cim

Az adatkezelés célja: online széllasfoglalas

Adattovabbitds: internetes keretrendszer Uzemeltetése érdekében

Az adattovabbitas jogalapja: szerz6déses kotelezettség

Tovabbitott adatok kore: foglaldshoz sziikséges adatok

Adattovabbitds csatornadi: online szallasfoglald rendszer adminisztracios felllet
Adatkezel6: Szallas.hu Kft. (lasd lent)

Az adatok torlésének hatarideje: ismeretlen

Az adatkdzlés hianyanak esetleges kovetkezménye: online szalldsfoglalds ellehetetlentlése

Az adatkezel6 neve Szallas.hu Korlatolt Felel&sség(i Tarsasag
Az adatkezel6 cime 3525 Miskolc, Régiposta utca 9.
Az adatkezeld e-mail szallas@szallas.hu
elérhet@ségei telefon +36 30 344 2000
honlap www.szallas.hu
Kezelt adatok kore név, lakcim (ha a szamlazasi cim eltér, a szamlazasi cim is) és egyéb, a
szallasfoglaldshoz szikséges informacid
Adatkezelés célja internetes szallasfoglalas lehetévé tétele

g. Helyszini szallasfoglalas

Az adatkezelés jogalapja: érintteti hozzajarulds

A kezelt adatok kore: név, telefonszam, e-mail cim

Az adatkezelés célja: azonnali szallasfoglalas

Adattovabbitds: szallasfoglalds lebonyolitdsa érdekében

Az adattovabbitas jogalapja: szerz6déses kotelezettség

Tovabbitott adatok kore: foglaldshoz sziikséges adatok

Adattovabbitas csatornai: e-mail és/vagy telefon

Adatkezel§: érintett szalldslizemeltetd

Az adatok torlésének hatarideje: szolgaltatdssal kapcsolatos munkafolyamatok lezarasat kovets 12
hénappal

Az adatkozlés hianyanak esetleges kovetkezménye: szalldsfoglalds ellehetetlenilése
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h. Hirlevél-szolgaltatds nyujtasa

Az adatkezelés jogalapja: érintteti hozzdajarulds

A kezelt adatok kore: név, e-mail cim

Az adatkezelés célja: az érintettek tajékoztatdsa a Tarsasag tevékenységérdl, eseményeirdl, relevans
hireirdl

Adattovabbitas: internetes keretrendszer Uzemeltetése érdekében

Az adattovabbitas jogalapja: szerz6déses kotelezettség

Tovabbitott adatok kore: név, e-mail cim

Adattovabbitads csatornai: hirlevél rendszer adminisztracios felilet (NeoMail)
Adatfeldolgozd: NeoSoft Kft. (lasd lent)

Az adatok torlésének hatarideje: megbrzési idé a leiratkozasig tart

Az adatkozlés hianyanak esetleges kovetkezménye: hirlevelek kikildésének ellehetetlentilése

Az adatfeldolgozé neve Neosoft Informatikai Szolgdltatd Korlatolt FelelGsségl Tarsasag
Az adatfeldolgozdé cime 8000 Székesfehérvar, Tavirda utca 2. A. ép. 2.em. 1

Az e-mail info@neosoft.hu

adatfeldolgozd telefon +36 22 503 603

elérhet@ségei honlap www.neosoft.hu

Kezelt adatok kore név, e-mailcim

Adatkezelés célja hirlevél-szolgaltatds nyujtasanak lehetdvé tétele

i. Szamlazas

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezel6re vonatkozo jogszabadlyi kotelezettség teljesitése
A kezelt adatok kore: név, szamlazasi cim

Az adatkezelés célja: a Szamviteli torvénynek megfelel§ adattartalmu szamla kiallitasa
Adattovabbitas: a szamla kidllitasa érdekében (szamldzdéprogramon keresztil)

Az adattovabbitas jogalapja: a Tarsasdg jogos érdeke

Tovabbitott adatok kore: név, szamlazasi cim

Adattovabbitds csatornai: szamldzé szoftver

Adatfeldolgozd: Kulcs-Soft Nyrt. (lasd lent)

Az adatok torlésének hatdrideje: a szdmla kidllitasat kovets 8. év végeéig

Az adatkozlés hianydnak esetleges kovetkezménye: szamla kidllitdsanak és igy az adott adasvétel
ellehetetlenilése

Az adatfeldolgozé neve Kulcs-Soft Szamitdstechnika Nyilvdnosan M{ikodd Részvénytdrsasag
Az adatfeldolgozé cime 1016 Budapest, Mészdaros utca 13.

Az e-mail panaszlada@kulcs-soft.hu

adatfeldolgozd | telefon +36 1336 5300

elérhet8ségei honlap www.kulcs-soft.hu

Kezelt adatok kore név, szamlazasi cim

Adatkezelés célja a Szamviteli tv. szerinti adattartalmu szamla kiallitasa

|. Panaszkezelés

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelSre vonatkozo jogszabalyi kotelezettség teljesitése
A kezelt adatok kore: név, lakcim, aldiras, illetve a vasarlé altal a vasarlok konyvében megadott egyéb
személyes adat




Az adatkezelés célja: vasarlok, illetve fogyasztdk panaszainak nyilvantartasa, elintézése
Adattovabbitds: az eljard hatdsag részére a panasz elintézése céljabdl

Az adattovabbitas jogalapja: a Tarsasagra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése

Tovabbitott adatok kore: név, lakcim, alairas, illetve a vasarlé altal a vasarlok konyvében megadott
egyéb személyes adat

Adattovabbitds csatornai: postai és/vagy elektronikus (e-mail) Uton

Adatfeldolgozd: -

Az adatok torlésének hatdrideje: a panasz megtételének évének lezartat kdvetd 5. év vége

Az adatkozlés hianyanak esetleges kovetkezménye: vasarloi, illetve fogyasztdi panasz elintézésének
ellehetetlentlése

k. Munkaer§ toborzasa

Az adatkezelés jogalapja: érintteti hozzajarulds

A kezelt adatok kore: név, lakcim (utca, hdzszam, varos, irdnyitdészam, orszag), telefonszam, e-mail cim,
szlUletési datum, fénykép, dnéletrajz (iskoldzottsagi adatok, kordbbi munkahelyek megnevezése),
illetve barmely egyéb, a palyazd altal 6nkéntesen szolgaltatott adat

Az adatkezelés célja: nyitott pozicid betdltése; a sikertelen pdlydzat lezarulasat kovetéen megadott,
kifejezett hozzajarulas esetén a CV-k készleten tartasa a jovében meglresendd pozicid(k) betoltése
céljabol

Adattovabbitds: -

Az adattovabbitds jogalapja: -

Adatfeldolgozdk: -

Az adatok torlésének hatarideje: a kivalasztdsi folyamat lezarultat kovets 90 nappal; kifejezett
hozzdjarulds esetén a hozzajarulds megaddasatol szamitott 3 év

Az adatkozlés hidnyanak esetleges kdvetkezménye: érvénytelen allaspalyazat

|. Kameras megfigyelés a Tarsasag székhelyén

Az adatkezelés jogalapja: az érintett rdutald magatartdssal tanusitott hozzajaruldsa [Szvtv. 30. § (2)] a
latogatok és lgyfelek esetében, mig a munkavallalok kapcsan a Tarsasdg jogos érdeke

A kezelt adatok kore: az érintett képmasa, a kameraképpel megszerezhet§ adatok (tartdzkodasi hely,
tartdzkodasi idd)

Az adatkezelés célja: kamerdkkal torténé megfigyelés vagyonvédelem és emberi élet, testi épség
védelme céljabol

Adattovabbitds: a kamerarendszer (izemeltetését végz6 adatfeldolgozé részére

Az adattovabbitas jogalapja: latogatdk/lgyfelek esetében a rautald magatartassal megtett
hozzajarulds, munkavallaldk esetében a Tarsasag jogos érdeke

Adatfeldolgozd: Onkorményzati Informatikai Kézpont Non-profit Kft. (I4sd lent)

Az adatok torlésének hatdrideje: f6szabdly szerint 3 munkanap eltelte utan [Szvtv. 31. § (2)]

Az adatkozlés hidnydnak esetleges kdvetkezménye: latogatdk/lgyfelek esetén nem lépnek be a
Tarsasag székhelyére, munkavallalék esetében munkaviszony nem létesithetd

Az adatfeldolgozé neve Onkormdnyzati Informatikai K6zpont Non-profit Korlatolt Felel8sség(
Tarsasag

Az adatfeldolgozé cime 8000 Székesfehérvar, Honvéd utca 1.

Az e-mail adatvedelem@oik.co.hu

adatfeldolgozd telefon -

elérhetdségei honlap www.oik.co.hu

Kezelt adatok kore képmas




‘ Adatkezelés célja ‘ kamerarendszer Uzemeltetése, felvételek taroldsa

m. Az Adatkezel6 honlapjanak naplézdsa

Az adatkezelés jogalapja: szerz6déses jogviszony, érintteti hozzajarulas

A kezelt adatok kore: barmely, a napldzassal és a weboldal Gzemeltetésével érintett személyes adat
(jellemzéen név, e-mailcim)

Az adatkezelés célja: jogosultsagkezelés, honlap adminisztratoraival toérténd kapcsolattartas, honlap
adminisztratori tevékenység kovetése konnyebb tartalom szerkesztés érdekében, hibakeresés
megkdnnyitése

Adattovabbitas: -

Az adattovabbitas jogalapja: -

Adatfeldolgozd: NeoSoft Kft. (lasd lent)

Az adatok torlésének hatarideje: szerz8déses jogviszony megsz(inése, érintett hozzajarulasanak
visszavonasa

Az adatkozlés hidnyanak esetleges kdvetkezménye: érintettnek nem lesz jogosultsaga a honlap
adminisztraldasahoz, kommunikacio akadalyoztatasa

Kilsé szolgaltatok napldzassal 6sszefliggs adatkezelése: -

Az adatfeldolgozdé neve Neosoft Informatikai Szolgdltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

Az adatfeldolgozdé cime 8000 Székesfehérvar, Tavirda utca 2. A. ép. 2.em. 1

Az e-mail info@neosoft.hu

adatfeldolgozd telefon +36 22 503 603

elérhet@ségei honlap www.neosoft.hu

Kezelt adatok kore barmely, a napldzassal és a weboldal Gzemeltetésével érintett
személyes adat (jellemz8en név, e-mailcim)

Adatkezelés célja honlap Gzemeltetése, napldzasa

n. Fényképek kozzététele

A Tarsasag a honlapjan (www.turizmus.szekesfehervar.hu), valamint koz6sségi média oldalain
(facebook és instagram) az dltala szervezett eseményekrdl (pl. idegenvezetés) készilt fényképeket tesz
kdzzé, amelyen sok esetben beazonosithatdak az érintettek, igy ezen fényképek személyes adatnak
mindsllnek. A Tarsasag képvisel8je ezen eseményeket megel&z8en minden esetben széban
tajékoztatja az érintetteket, hogy azon fényképek készilnek, amelyeket a Tarsasag késébb kozzétehet
honlapjan és kdzosségi média fellletein, és ehhez a résztvevék részvételikkel kifejezett tiltakozas
hidnyadban hozzajarulnak. Ezt kovetben a Tarsasag képviselSje, illetve a fényképész felszélitja a
résztvevéket, hogy aki nem szeretne a fényképeken szerepelni, jelezze (réluk a rendezvényen nem
készul fénykép vagy legfeljebb tomegfelvétel készil), illetve tajékoztatja az érintetteket arrol, milyen
csatorndkon (személyesen, postai Uton, e-mailben) kérhetik a kozzétett fényképek torlését, ha esetleg
a késébbiekben meggondolndk magukat.

Az adatkezelés jogalapja: aktiv, rdutald magatartdssal megadott érintteti hozzajarulds

A kezelt adatok kore: képmas

Az adatkezelés célja: a Tarsasdg eseményeinek rekldamozasa, vonzobba tétele potencialis Ugyfelek,
latogatok és munkavallaldk részére

Adattovabbitds: kozosségi média fellleteken torténd kozzététel (facebook, instagram)

Az adattovabbitas jogalapja: aktiv, rdutalé magatartassal megadott érintteti hozzajarulas



Adatfeldolgozd: -

Az adatok torlésének hatdrideje: az adott esemény promoétdlasdnak idGtartamaig, illetve az érintett
hozzajaruldsanak visszavonasaig

Az adatkozlés hidnydnak esetleges kovetkezménye: érintettrél nem készil fénykép

0. Az Adatkezel6 honlapjanak cookie-kezelése

A Tarsasag, illetve harmadik személyek a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznald
szamitégépén kis adatcsomagokat (Un. ,,cookie”-t) helyeznek el, amelyek funkcidjukat tekintve
lehetnek munkamenet, haszndlatot tamogatd, hirdetésekhez kapcsolddd vagy teljesitményt biztositd
cookie-k. A cookie-k alkalmazdsaval a Tarsasag, mint a weboldal tulajdonosa, az annak lizemeltetését
végz6 adatfeldolgozd, valamint a harmadik személy altal elhelyezett cookie-k tulajdnosai a latogatokrol
automatikusan keletkez6 informacidkat kapnak, amelyek k6zil a latogatd internetprotokoll-cime (IP-
cime) és honlaplatogatasi, vasarlasi, stb. szokdsai személyes adatnak mindsilnek.

A cookie-k a weboldalon keresztil a weboldal hasznalatdval kerllnek a felhasznald szamitégépére ugy,
hogy azokat a felhasznald internetes bongészdje menti le és tarolja el. A leggyakrabban hasznalt
internetes bongészbk tobbsége alapbedllitasként elfogadja és engedélyezi a cookie-k letdltését és
hasznalatat, a felhaszndld azonban a bongészd bedllitdsainak mddositasaval ezeket visszautasithatja
vagy letilthatja, illetve a mar a szamitdgépen lévé eltarolt cookiek-kat is tordlheti. A cookie-k
hasznalatardél az egyes bongészék ,,sugd” mentpontja nydjt bévebb tdjékoztatast.

Az AdatkezelS honlapjan a felhasznald mar az elsé latogatas alkalmaval tajékoztatast kap, illetéleg
hozzajarulast adhat a hozzajaruldst igényld cookie-k hasznalatahoz. Az Adatkezelé nem alkalmaz és
nem is engedélyez olyan cookie-kat, amelyek segitségével harmadik személyek az felhasznalo
hozzajaruldsa nélkil adatot gyljthetnek.

A cookie-k elfogaddsa nem kotelez6, azonban engedélyezésik hidnyaban lehetséges, hogy az oldal
nem az elvart médon makaodik.

A Tarsasag weboldala toébbek kdzott a Google Analytics webanalitikai szolgaltatast hasznalja. A Google
Analytics olyan cookie-kat hasznal, amelyek célja, hogy segitse a weboldal hasznalatanak elemzését. A
cookie-k altal generalt, a honlap hasznalatara vonatkozé informaciokat (a honlaplatogato IP-cimét) a
Google LLC amerikai egyesllt allamokbeli szervereire tovabbitja, és ott tarolja. A Tarsasag ennek
megfelel6en kifejezetten felhivja az érintettek figyelmét arra, hogy a Google Analytics szolgdltatds
igénybevétele soran személyes adataikat a GDPR szerinti harmadik orszagba (USA) tovabbitja. Mivel a
Google LLC nem kezel semmilyen adatot a sajat javara, igy adatfeldolgozonak minésdal.

A Google LLC részt vesz a személyes adatok kereskedelmi céld transzatlanti cseréjét szabdlyozo
keretrendszerben, a Privacy Shield-ben, illetve elvégezte a Privacy Shield-nek valé megfelelését
(tanusitads id6pontja: 2017. szeptember 25.). Ennek megfelel6en a Tarsasag kijelenti, hogy a Google
LLC, mint adatfeldolgozé a megfelel§ és alkalmas garancidkkal rendelkezik az érintettek személyes
adatai feldolgozésara.

A Google a tovabbitott informaciokat a weboldalnak az érintett altal torténd hasznalatanak
értékelésére, elemzésére, a weboldalon végrehajtott tevékenységekrél sz616 riportok 6sszeallitasara,
valamint a honlapon végrehajtott tevékenységekkel és az internethasznalattal kapcsolatos egyéb
szolgaltatasok nyUjtasara hasznalja.

A Tarsasag weboldalan hasznalt cookie-k teljes listajat az aldbbi tablazat foglalja dssze:

Cookie neve Célja Mely személyes adatokhoz Elettartama
fér hozza




Bongészé - Bongészb bezdarasa
SESSIONID munkamenet
azonositasa

Google Analytics
Felhasznaldk IP-cim, honlaplatogatasi 2 év
_ga e . ,
megkllonboztetése szokasok
. Felhaszndldok - 24 ¢6ra
_gid e .
megkllonboztetése
Facebook
A Facebook Like gomb | Itt olvashatd a Facebook A Facebook tdbb
hasznalata. Ennek cookie-politikaja: cookie-t haszndl,
sordn a cookie-kat a https://www.facebook.com/ | amelyek mindegyike a
act, c_user, csm, . - ) .
- Facebook hozza létre. | policies/cookies/ bongészé
datr, fr, lu, p, e aparn -
Kiirja a "Like"-ok munkamenet végén
presence, s, sub, x- O . )
ore xs szamat, lejar, a datr (2 év), a fr
’ bejelentkeztek-e a (2 hénap) ésalu (2
Facebookra vagy sem. év) kivételével.

5. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehetGségek

(1) Az érintett barmikor részletes tajékoztatast kérhet irdsban az Adatkezel6tél az altala kezelt
személyes adatai kezelésének maddjarol, hozzaférhet személyes adataihoz, kérheti azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, bizonyos esetekben pedig tiltakozhat a személyes adatai
kezelése ellen, élhet adathordozhatdsaghoz valod jogaval. tovabba visszavonhatja a korabban megadott
hozzajaruldsat a 3. pontban megadott elérhetGségeken. Az érintetti jogok érvényesitésére szolgald
kérelem formanyomtatvanya itt érhetd el; kérjik, ezt kitoltve juttassa el hozzank személyesen, postai
Uton vagy elektronikusan.

(2) Az érintett torléshez és tiltakozdshoz valé jogat a jogszabalyban kotelezéen elGirt adatkezelések
esetén nem gyakorolhatja.

(3) Atajékoztatashoz vald jog tartalma: Az érintett igénye alapjan az Adatkezeld az érintett részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és 14. cikkében felsorolt informacidkat, valamint
a 15-22. és a 34. cikk szerinti tdjékoztatasokat tomor, kozérthetd formaban atadja.

(4) A hozzaféréshez vald jog tartalma: Az érintett megkeresésére az Adatkezel6 tdjékoztatdst nyujt
arrél, hogy folyamatban van-e ra vonatkozd adatkezelés az Adatkezel6nél. Amennyiben Adatkezel&nél
folyamatban van a kérelmez6ére vonatkozo adatkezelés, az érintett jogosult hozzaférésre a kdvetkez8k
tekintetében:

a.  Ardvonatkozd személyes adatok;

b.  az adatkezelés célja(i);

c.  azonszemélyek, amelyekkel az érintett adatait kdzolték, vagy kdzolni fogjak;

d. az adatok tarolasanak id6tartama;

e. a helyesbitéshez, torléshez, valamint az adatkezelés korlatozasahoz vald jog;




f. a birédsaghoz, illetve feligyeleti hatésaghoz fordulds joga;

g. a kezelt adatok forrasa;

h.  akezelt adatok harmadik orszdg vagy nemzetkozi szervezet részére valé atadasa.

(5) Afentiek szerinti adatigénylés esetén Adatkezel§ az érintett részére kiadja a kérelemnek
megfeleld, dltala kezelt adatok egy masolati példanyat. Kilon kérelemre van lehet8ség elektronikus
Uton valo kézbesitést kérni az Adatkezel8tél.

(6) Adatkezel6 minden tovabbi példanyért oldalanként 500,- Ft-os adminisztracids dijat kér.

(7) Az igényelt adatok kiadasanak hatérideje az igény atvételétél szamitott 30 nap.

(8) A helyesbitéshez vald jog: Az érintett kérheti az Adatkezel6 altal kezelt, rd vonatkozé pontatlan
adatok helyesbitését.

(9) Atorléshez vald jog: Amennyiben az aldbbi indokok barmelyike fennall, Ugy az érintett kérésére
Adatkezel6 a legrovidebb idén belll, de legkésébb 5 munkanapon belll torli az érintettre vonatkozo

adatokat:

a. Az adatok jogellenesen (jogszabalyi felhatalmazas vagy személyes hozzdajarulds nélkil) kertltek
kezelésre;

b.  az adatok kezelése szlikségtelen az eredeti cél megvaldsitdsahoz;

c.  azérintett visszavonja hozzajarulasat az adatkezeléshez, és az Adatkezel6nek nincs mas jogalapja
az adatkezelésre;

d.  akérdéses adatok gy(jtésére informdacids tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatdsok kinalasdval
kapcsolatban kerdilt sor;

e.  aszemélyes adatokat az Adatkezel6re vonatkozo jogszabalyi kdtelezettségek teljesitéséhez
torolni kell.

(10) Az adatok torlését Adatkezelének nem all modjaban elvégezni, ha az adatkezelés az aldbbiak
barmelyikéhez szlikséges a tovabbiakban is:

a. Az Adatkezel6re vonatkozo jogszabalyi elGirdsok teljesitéséhez sziikséges a tovabbi adatkezelés;
b.  avéleménynyilvanitashoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl sziikséges;

C. kozérdekbdl;

d. archivalasi, tudomanyos, kutatasi vagy statisztikai célbdl;

e. jogiigények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

(11) Az adatkezelés korlatozdsahoz vald jog: Amennyiben az aldbbi indokok barmelyike fennall,
Adatkezel§ korlatozza az adatkezelést az érintett kérelmére:



a. Az érintett vitatja a rd vonatkozd adatok pontossagat, ekkor a korlatozas arra az id6re
vonatkozik, ameddig a kérdéses adatok pontossaganak, helyességének fellilvizsgalata hitelt érdeml&en
megtorténik;

b.  az adatkezelés jogellenes, ugyanakkor az érintett kéri a torlés mell6zését, csupdn az adatkezelés
korlatozasat kéri;

c.  az adatkezeléshez mdr nincs szikség az adatokra, de az érintett kéri azok tovabbi taroldsat jogi
igényei érvényesitéséhez vagy megvédéséhez;

(12) Amennyiben az Adatkezel§ korlatozast vezet be barmely kezelt adatra, Ugy a korlatozés
id6tartama alatt kizardlag akkor, és annyiban kezeli az érintett adatot, amennyiben:

a. Az érintett ehhez hozzajarul;

b. jogiigények érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges;

c. mas személy jogainak érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges;
d.  kozérdek érvényesitéséhez sziikséges.

(13) A visszavondshoz vald jog: Az érintett jogosult az Adatkezel6nek adott hozzajaruldsat — irdsban —
barmikor visszavonni. llyen igény esetén az Adatkezel& haladéktalanul és véglegesen torli mindazon
adatokat, amelyeket az érintettel kapcsolatosan kezelt, és amelyek tovabbi tarolasat jogszabdly nem
irja eld, vagy jogos érdekekhez f(iz6d6 jogok érvényesitéséhez vagy megvédéséhez nem szikségesek.
A hozzdajarulds visszavonasaig tortént adatkezelés jogossdgat a visszavonds nem érinti.

(14) Az adathordozashoz vald jog: Az érintett jogosult az Adatkezel6 altal a ra vonatkozé adatok,
altaldnosan hasznalt, szamitégépes szoftverrel olvashaté formatumban torténd tovabbitasat kérni egy
masik adatkezeld részére. A kérést Adatkezel§ a lehetd legrévidebb idén belll, de legkésébb 30 napon
belll teljesiti.

6. Kapcsolatfelvétel

Az Adatkezel6vel vald kapcsolatfelvétel soran beérkezé e-mailt, és annak tartalmat (igy kilénosen a
feladod nevét, cimét, a datumot, a csatolmanyokat) az Adatkezeld tevékenységi koronként a 4. (5)
pontban meghatdrozott ideig tarolja, majd torli.

7. Az adatok tarolasanak mddja, biztositasa

(1) Adatkezel6 az altala kezelt adatokat — papir formaban székhelyén, illetve az adott kdnyvelési év
dokumentumait szerz6déses adatfeldolgozo partnere, az ,1000 szdzalék” Konyvels-,Pénziigyi és
Gazdasagi Tanacsado Iroda Bt (addszam: 22303291-1-07) székhelyén, mig elektronikus formaban az
Adatkezel8 székhelyén, illetve az Onkormanyzati Informatikai K6zpont Non-profit Kft., 8000
Székesfehérvar, Honvéd utca 1. alatt taldlhato szerverkdzpontjaban 6rzi.

(2) Az (1) pont aldl kivételt képeznek az Adatkezel6 adatfeldolgozéindl tarolt adatok, amelyek 6rzési
helye az adatfeldolgozdk székhelyén taldlhatd.

(3) Adatkezel6 a mikodéséhez olyan informatikai rendszert hasznal, amely biztositja, hogy az adatok:



a. azarrajogosultak szamdra hozzaférhet6ek legyenek (rendelkezésre allds);

b. illetve, hogy a jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen (adat bizalmassaga).
(4) Az adatok védelme kiterjed kilénodsen:

a. ajogosulatlan hozzaférésre;

b. megvaltoztatasra;

C. torlésre;

d.  véletlen sérilésre;

e. illetve az alkalmazott technika megvaltozdsa megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné
valasra.

(5) Adatkezel6 az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika mindenkori allasa
szerint megfelel§ szint(i biztonsagot nyudjté megoldast alkalmaz. A megfelel8ség vizsgalata sordn
kalonos hangsulyt kap az Adatkezel6nél végzett adatkezelés soran felmeril6 kockdzat mértéke. Az
informatikai védelem biztositja, hogy a tarolt adatok kozvetlenll ne legyenek az érintettetekhez
rendelhetdk vagy 6sszekapcsolhaték (kivéve, ha jogszabaly azt megengedi).

(6) Az Adatkezel6 az adatkezelése sordn biztositja, hogy:

a.  azarrajogosult hozzda tudjon férni az adatokhoz, amikor sziiksége van r3;

b.  csak az férjen az informacidkhoz, aki erre jogosult;

c. azinformdcid és a feldolgozds modszerének pontossaga és teljessége védve legyen.

(7) Az Adatkezeld, és esetlegesen igénybe vett adatfeldolgozdi mindenkor védelmet biztositanak
informatikai rendszereik ellen irdnyulé csalas, kémkedés, virusok, betérések, rongalas, természeti
csapasok ellen. Adatkezel§ (illetve az adatfeldolgozd) szerverszint(i és alkalmazasszint(l védelmi
eljarasokat alkalmaz.

(8) Az Adatkezeld felé interneten keresztil — barmely formaban — tovabbitott Gzenetek fokozottan ki
vannak téve az olyan halézati fenyegetéseknek, amelyek az informaciék mdédositasara,
illetékteleneknek valé hozzaférésre, vagy egyéb illegdlis tevékenységre vezetnek. Az ilyen veszélyek
elhdritasara ugyanakkor az Adatkezel6 mindent megtesz, ami a mindenkori technika allasa szerint,
ésszerlien megtehetd, és téle elvarhatd. Ennek érdekében az alkalmazott rendszerek megfigyelés alatt
alinak, hogy a biztonsagi eltéréseket rogzithesse, hogy bizonyitékot szerezzen biztonsagi eseményre
vonatkozdlag, illetve, hogy vizsgalhassa az dvintézkedések hatékonysagat.

8. Eljarasi szabalyok
(1) Amennyiben az Adatkezel6h6z a GDPR 15-22. cikke szerinti valamely kérelem érkezik be, ugy

adatkezel6 a lehet§ leggyorsabban, de legkésébb 30 napon belll irdsban tdjékoztatja az érintettet a
kérelem alapjan foganatositott intézkedésekrél.



(2) Amennyiben a kérelem dsszetettsége vagy egyéb objektiv korilmény indokolja, a fenti hataridé
egyszer, legfeljebb 60 nappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl Adatkezel6 irdsban
értesiti az érintettet, a meghosszabbitdas megfelel§ indoklasaval egytt.

(3) Adatkezel6 a tdjékoztatdst ingyenesen biztositja, kivéve, ha:

a. az érintett ismételten, lényegében véltozatlan tartalomra kér tdjékoztatast/intézkedést;

b. a kérelem egyértelm(ien megalapozatlan;

c.  akérelem tulzo.

(4) A (3) pont szerinti esetekben Adatkezeld jogosult:

a. a kérelmet megtagadni;

b.  akérelem teljesitését az azzal 6sszefliggd, ésszerl dij megfizetéséhez kotni.

(5) Amennyiben a kérelmez8 papiralapon, vagy elektronikus adathordozén (CD-n vagy DVD-n) kéri az
adatok atadasat, gy Adatkezel6 az érintett adatok egy masolati példanyat ingyenesen atadja a kért
modon (kivéve, ha a valasztott platform technikailag ardnytalan nehézséget jelentene). Minden
tovabbi igényelt példanyért 500,- Ft adminisztracids dijat kér oldalanként/CD-DVD-nként.

(6) Adatkezel6 az altala kivitelezett helyesbitésrdl, torlésrdl, korlatozasrol értesiti mindazon
személyeket, akikkel az érintett adatokat korabban kozolték, kivéve, ha a tajékoztatas lehetetlen, vagy

aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

(7) Amennyiben az érintett kéri, Adatkezel§ tajékoztatast ad, hogy adatai mely személyek felé
kerultek tovabbitasra.

(8) Adatkezel6 a kérelemre adandé valaszat elektronikus formaban teszi meg, kivéve, ha:

a. az érintett kifejezetten eltéré moédon kéri a valaszt, és az nem okoz indokolatlanul magas
tobbletkiadast az Adatkezel6nek;

b.  az Adatkezel6 nem ismeri az érintett elektronikus elérhet8ségét.

9. Kartérités

(1) Amennyiben barmely érintett az adatvédelemre vonatkozo jogszabalyok megsértésének
eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenved, Ugy jogosult az Adatkezel6t6l és/vagy az
adatfeldolgozétdl kartéritést kovetelni. Amennyiben az Adatkezeld és adatfeldolgozé(k) is érintettek a
jogsértés elkdvetésével, Ugy a bekovetkezett karért egyetemlegesen felelnek.

(2) Az adatfeldolgozo kizardlag abban az esetben felel a felmeriilt karokért, ha megsértette a
vonatkozo adatvédelmi jogszabalyok kifejezetten az adatfeldolgozdkra megfogalmazott elGirasait,
illetve, ha a kar az Adatkezel§ utasitasainak figyelmen kivil hagyasa miatt allt be.

(3) Az Adatkezel§, illetve az esetleges adatfeldolgozdk csak abban az esetben felelnek, ha nem tudjak
bizonyitani, hogy a kart el6idéz8 eseményért, korilményért nem felelGsek.



10. Jogorvoslat

(1) Amennyiben kifogdsa, problémaja van az Adatkezel6 adatkezelésével kapcsolatosan, kérjuk,
forduljon bizalommal az Adatkezel6hoz elérhet&ségein.

(2) Amennyiben az érintett adlldspontja szerint jogait az Adatkezel6 és/vagy az adatfeldolgozok
megsértették, jogosult a Pp. szerint illetékességgel és hataskorrel rendelkezé birdsaghoz fordulni. A
birdsag az tgyben soron kivil jar el.

(3) Ha az érintett az adatkezeléssel kapcsolatosan panaszt kivan tenni, azt a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosdganal teheti meg, a kovetkezé elérhetdségeken: székhely: 1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.; levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5. Telefon: 06-1/391-1400; fax: 06-
1/391-1410; e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu.

11. Hatdsagi egytttmiikodés

(1) Az Adatkezel6, amennyiben hivatalos megkeresést kap az arra jogosult hatésagoktdl, ugy
kotelezd jelleggel atadja a meghatédrozott személyes adatokat.

(2) Az Adatkezel@ kizérélag olyan adatokat ad &t az (1) pont szerinti esetekben, amelyek feltétlendl
szlkségesek a megkeresd hatdsag altal megjelolt cél eléréséhez.

Kelt: Székesfehérvar, 2018. majus 24.
1. médositds id6pontja: 2019. marcius 27.



